m PETROBRAS

PROTEGAO A VITIMAS DE VIOLENCIAS NO TRABALHO

ATA DE APROVAGAO

Diretriz recomendada pelo CTE-GC 479, item 01, Pauta n° 70, de 18/09/2025 (PROP-
CTE-2025-98, de 08/09/2025) e aprovada pela Presidente da Petrobras em 29/09/2025,
conforme ISA PBR-2025-0067274.

1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e protocolos para amparar e proteger vitimas em denuncias de violéncia
sexual e violéncia no trabalho (assédio moral, discriminagéo e retaliagdo) contra tratamento
danoso ou potencialmente danoso, abusivo ou injusto.

2. APLICAGAO

Aplica-se ao Sistema Petrobras, na forma do artigo 16 do Estatuto Social.

3. DESCRIGAO

3.1. Premissas

a) Atendimento humanizado: Acolher os relatos de violéncia com empatia e respeito,
garantindo que a vitima se sinta ouvida e valorizada desde o primeiro contato.

b) Reconhecimento da existéncia de marcadores sociais: Considerar, ao receber relatos de
violéncia, os marcadores sociais, tais como género, raga, orientagdo sexual, idade, deficiéncia,
dentre outros fatores de diferenciacédo, assegurando que as especificidades de cada pessoa
sejam levadas em conta durante todo o processo.

c¢) Confidencialidade: Garantir a protecédo da identidade da vitima e das informagdes por ela
fornecidas, assegurando que o sigilo seja respeitado.

d) Atencdo tempestiva: Oferecer apoio tempestivo a vitima, incluindo acesso a servigos de
assisténcia juridica, psicologica, médica e outros servigos cabiveis, de forma integrada e
coordenada.

e) Nao Revitimizacao: Evitar que a vitima seja exposta a situagdées que reforcem ou agravem
seu sofrimento psicolégico decorrente da violéncia sofrida.
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f) Valorizagao da Autonomia da Vitima: Respeitar o direito da vitima de tomar decisdes sobre
como deseja proceder, garantindo que ela tenha voz ativa nas escolhas que estiverem sob sua
responsabilidade, relacionadas ao seu relato e ao suporte que recebera.

dg) Responsabilizagao: Estabelecer e/ou aplicar mecanismos para responsabilizar as pessoas
agressoras, de modo a evidenciar que a Petrobras ndo tolera quaisquer violéncias sexuais e
violéncias no trabalho.

h) Atendimento qualificado: Investir em formacgao continua para todos/as os/as profissionais
que atuem no atendimento a vitima, garantindo que estejam preparados/as para oferecer

i) Monitoramento e Avaliagdo de Processos: Estabelecer um sistema de monitoramento e
avaliacao continua dos processos de protegcdo a vitima, que contribua para a melhoria das
praticas e garanta o suporte eficaz.

j) Compromisso com a Prevengao: Reconhecer o dever de cuidado, atuando para evitar
ocorréncias e fomentando agdes preventivas que contribuam para a promog¢ao de um ambiente
de trabalho livre de quaisquer violéncias sexuais e violéncias no trabalho.

3.2. Responsabilidade

3.2.1. Das competéncias da Ouvidoria-Geral

a) Garantir a aplicabilidade das previsdes que constam nesta norma de protecéo a vitimas de
violéncias no trabalho.

b) Disseminar esta norma de modo a contribuir para a sensibilizacao da for¢ga de trabalho
prépria e contratada sobre as questdes relacionadas a protegao a vitimas de violéncias no
trabalho.

c) Assessorar os(as) gestores(as) da companhia e das Participacbes Societarias controladas
que utilizam o Canal de Denuncia Unico do Sistema Petrobras, por solicitacdo destes, sobre
demandas que possam ser caracterizadas como violéncias sexuais e violéncias no trabalho
(assédio moral, discriminagao e retaliagéo).

d) Assegurar a vitima de violéncias no trabalho transparéncia em todas as etapas do tratamento
da denuncia, com uma devolutiva humanizada.

e) Primar durante o processo de tratamento da denuncia, pela nao revitimizagao da pessoa que
sofreu a violéncia, bem como pela protecédo da confidencialidade do teor da denuncia.

f) Estabelecer o fluxo de encaminhamento da vitima em denuncia de violéncia no trabalho as
areas responsaveis pelas iniciativas proposta nesta Diretriz.
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3.3. Regras Corporativas Comuns

Recomenda-se as participagdes societarias controladas desdobramento das orientagdes
descritas nesta DI, que constituem as Regras Corporativas Comuns — RCC, adaptando-se as
suas estruturas e algadas de decisao existentes.

3.4. Aplicagao

a) Essa diretriz se aplica a quaisquer integrantes da forga de trabalho prépria e contratada da
Petrobras que forem vitimas de violéncias sexuais e violéncia no trabalho, em denuncias
registradas no Canal de Denuncia da Petrobras.

b) Para fins desta DI, sera avaliado se existia vinculo do profissional com a Petrobras no
periodo em que os fatos ocorreram, mesmo que nao haja mais relagao profissional do individuo
com a Petrobras durante o tratamento da denuncia.

¢) Em relagdo aos administradores da Petrobras, devera ser valido a partir da assinatura do
Termo de Posse.

d) Em relagcdo aos empregados e empregadas da Petrobras, devera ser valido a partir da
assinatura do contrato de trabalho com a Companhia.

e) Em relagdo aos prestadores e as prestadoras de servigo da Petrobras, devera ser valido a
partir do periodo em que houver iniciado a execugao das atividades a servigco da companhia.

Nota 1: Ex-prestadores/as de servico que possuam denuncia protocolada poderao ser
atendidos pelo canal de acolhimento até o final do processo de apuragéo.

Nota 2: Quando houver proposta de acordo extrajudicial entre a Petrobras e a vitima ex-
prestadora de servigos, sera mantido o atendimento pelo Canal de Acolhimento até a data do
pagamento do acordo.

3.5. Das medidas a serem adotadas

3.5.1. Preservacao do Ambiente de Trabalho

a) A Petrobras adotara medidas que garantam ambientes seguros, com avaliagdo constante e
periddica, bem como intervengao cabivel, de modo a mitigar a ocorréncia de violéncias no
trabalho.

b) A Petrobras adotara medidas de intervengdo coletiva de saude em ambientes de trabalho

impactados por situagdes de violéncia, com o objetivo de restaurar e promover um ambiente de
trabalho saudavel e sustentavel para todos/as.
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¢) A Petrobras avaliara continuamente os procedimentos relacionados a manutengao, ao prazo
de guarda das imagens e a instalacdo de cameras de seguranga nos ambientes corporativos,
identificando de forma clara e visivel os locais monitorados considerando que nao pode haver
violagao da intimidade ou da privacidade da forgca do trabalho e de eventuais visitantes.

d) A Petrobras mantera de forma visivel e em locais de ampla circulagao, informagdes sobre os
canais de combate a violéncia no trabalho existentes na companhia, tais como o Canal de
Denuncias Unico do Sistema Petrobras e o Canal de Acolhimento.

e) A Petrobras cumprira a obrigagédo legal de notificar aos érgéos externos competentes a
ocorréncia de comportamentos inadequados que possam caracterizar violagao a legislagao, e
orientara de maneira continuada seus/suas trabalhadores/as sobre o dever de comunicar
tempestivamente a ocorréncia de violéncias sexuais e violéncias no trabalho, bem como de
colaborar, integralmente, com os procedimentos administrativos internos e externos
decorrentes da denuncia.

3.6. Da cobertura dos custos relacionados a violéncia no trabalho
3.6.1 Coberturas dos custos Juridicos

a) A Petrobras se compromete em realizar a cobertura de custos associados ao suporte juridico
(quando nao implicar conflito de interesses), observando-se as regras corporativas vigentes,
uma vez demandada pela vitima em decorréncia de violéncias sexuais e violéncias no trabalho
em razao da relagdo de trabalho, por fatos ocorridos nas instalagdes da Petrobras e /ou
praticados por empregados da Petrobras no exercicio das fungbes laborais ou a elas
relacionado.

3.6.2. Cobertura de despesas de emergéncia durante o processo de tratamento de
denuncia

a) A Petrobras podera, durante o processo de tratamento de denuncias de violéncias sexuais e
violéncias no trabalho, em especial nos casos de vitimas em vulnerabilidade socioeconémica
ou que tenham sofrido retaliagdo em razao da apresentacado da denuncia, custear despesas de
saude (medicacao, terapias, médicos especialistas etc.), despesas referentes itens para
provisdo de necessidades basicas (alimentacdo, transporte etc.) e outras que entenda
pertinentes.

3.7. Celebragao de acordo extrajudicial/Judicial

a) A Petrobras buscara fomentar, sempre que possivel, a ado¢ao de solugdes consensuais,
respeitados os seus interesses, a evidenciagédo de vantajosidade e observando-se as regras de
governancga e conformidade vigentes.

b) Podera ser celebrado acordo extrajudicial/judicial em razdo de eventuais danos sofridos por
vitimas de violéncias sexuais e violéncias no trabalho.
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c) Ao se propor um Acordo Extrajudicial a Petrobras pretende prevenir litigios, reforcando-se o
compromisso de se buscar a reparagao de eventuais danos sofridos no trabalho ou por forga
da atuacgao de seus prepostos.

3.8. Adocao de medidas de afastamento

a) A Petrobras devera estabelecer orientagbes sobre a necessidade do afastamento
cautelar/temporario do(a) denunciado(a), em violéncias sexuais e violéncias no trabalho, de
modo a salvaguardar a integridade fisica e psiquica das pessoas envolvidas, bem como garantir
a adequada apuracao dos fatos; e o afastamento definitivo da pessoa sancionada em relagao
a vitima, de forma a garantir a nao revitimizagéao.

b) As areas envolvidas no tratamento da denuncia de violéncia no trabalho devem indicar em
seus padrdes a previsdo da prerrogativa de solicitar o afastamento cautelar/provisorio para
salvaguardar a integridade fisica e psiquica das pessoas envolvidas, bem como garantir a
adequada apuracao dos fatos.

c) As acdes de afastamento/transferéncia devem ser avaliadas pelo(a)gestor(a) responsavel,
com o intuito de causar menor impacto na rotina laboral e no bem-estar da vitima.

d) O interesse da vitima devera ser priorizado quando da definigdo das medidas de afastamento
cautelar/temporario e do afastamento definitivo.

3.9. Disposi¢coes Gerais

a) As relagbes no ambiente de trabalho devem ser pautadas pelos principios e compromissos
expressos no Codigo de Conduta Etica do Sistema Petrobras, pelas politicas e diretrizes da

Companhia e pela legislagao aplicavel.

b) Esta Diretriz orienta a atuagdo da Companhia em relagdo as medidas de protecéo a vitimas
de violéncias no trabalho.

¢) O conhecimento e a observancia deste documento sdo de fundamental importéncia para
manutencdo do ambiente laboral seguro e saudavel e para o fortalecimento do sistema de
integridade na Companhia.

d) A Petrobras podera adotar outras medidas de protecéo a vitimas de violéncia no trabalho,
além das previstas nesta Diretriz.

e) A Petrobras devera manter a clausula de direitos humanos prevista na minuta de contrato de

servigos padrao alinhada as normas contidas na presente diretriz, possibilitando o seu alcance
a toda forga de trabalho da Petrobras.

4. REGISTROS

Nao aplicavel.
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5. DEFINICOES

Acordo extrajudicial: transacado celebrada fora do Poder Judiciario, diretamente entre as
partes, podendo ou ndo ser submetida a homologagao judicial.

Acordo judicial: transagao celebrada para o encerramento de processo judicial, sendo
submetida a homologagao judicial.

Assédio moral: Conjunto de ag¢des ou omissdes abusivas, que se caracteriza por gestos,
palavras, atitudes ou agbes ofensivas, explicitas ou sutis, desqualificadoras, humilhantes e
constrangedoras, reiteradas e prolongadas no tempo (habitualidade), decorrentes das relagdes
de trabalho, que atentem contra a dignidade da pessoa e causam ou tém o potencial de causar
danos a saude mental e/ou fisica, bem como degradam ou tém o potencial de degradar o meio
ambiente do trabalho.

Canal de Acolhimento - Suporte psicoldgico a toda forga de trabalho da Petrobras, que esteja
em sofrimento em decorréncia de situagdes de violéncia sexual no trabalho, e suas
consequéncias, garantindo atendimento remoto especializado 24 horas por dia, sete dias por
semana. Além de atendimento presencial, quando indicado, por profissional capacitado, nos
Postos do Servigco de Saude da Petrobras.

Canal de Denuncia Unico do Sistema Petrobras: Servico disponibilizado por empresa
contratada, especializada e independente, para que os publicos interno e externo relatem
irregularidades relacionadas as atividades empresariais da Petrobras e suas Controladas, com
garantia de confidencialidade aos denunciantes.

Denuncia: Manifestacdo que aponte violacdo de norma interna ou externa a Petrobras,
atribuida a integrante da forca de trabalho propria ou contratada na condugdo de suas
atividades laborais ou que, no caso de envolvimento exclusivo de atores externos, seja
relacionada as atividades empresariais da Petrobras, causando danos diretos a companhia. A
presente definicdo ndao contempla violagbes de normas externas sem relacdo direta as
atividades empresariais da Petrobras.

Denunciante: Para fins da protecdo de que trata a presente Diretriz, entende-se por
denunciante a pessoa fisica ou juridica, identificada ou anénima, que apresente no Canal de
Denuncia Unico do Sistema Petrobras relato sobre o qual tenha indicativos relevantes da sua
ocorréncia ou da probabilidade de ocorréncia de irregularidades relacionadas as atividades do
Sistema Petrobras.

Discriminagao: Conduta comissiva ou omissiva que consista em distingao, exclusao, restricao
ou comentarios baseados na raga, cor, sexo, religido, opinido politica, ascendéncia nacional,
origem social ou quaisquer outros critérios de diferenciacdo, que possa comprometer a
igualdade de oportunidades ou de tratamento, bem como ofender ou diminuir a estima e
consideragao de individuos pertencentes a determinado grupo ou classe.
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Emergéncia: Situacdo em um processo, sistema ou atividade que, fugindo aos controles
estabelecidos, possa resultar em acidente e que requeira, para controle de seus efeitos, a
aplicacdo de recursos humanos capacitados e organizados, recursos materiais e
procedimentos especificos.

Retaliagao: Qualquer ato, omissdo ou ameaga contra uma pessoa que tenha por objetivo
causar-lhe prejuizos injustificados, por ter denunciado ou cooperado de boa-fé em assuntos
relacionados a condutas inadequadas ou praticas irregulares e proibidas em atividades na
Petrobras.

Sistema Petrobras: Petréleo Brasileiro S.A. — Petrobras e sociedades nas quais a Petrobras
detém participagao acionaria direta ou indireta.

Violéncias no Trabalho (VT): Qualquer comportamento/pratica/ameaca, de ocorréncia unica
ou repetida, que cause, possa causar ou tenha por objetivo causar dano fisico, psicoldgico e/ou
econdmico em suas vitimas, sejam alvos intencionais ou envolvidas de forma impessoal ou
incidental.

Violéncias Sexuais (VS): Qualquer comportamento, pratica ou ameacga, de ocorréncia unica
ou repetida, de natureza sexual que cause ou tenha por objetivo causar dano fisico, psicolégico,
sexual ou econémico em suas vitimas, sejam essas, alvos intencionais ou envolvidos de forma
impessoal ou incidental.

Vitima de Violéncia de Trabalho: qualquer pessoa que tenha sofrido danos fisicos e/ou

emocionais, em sua propria pessoa, causados diretamente pela pratica de um Incidente nas
Relac¢des de Trabalho (IRT), uma Violéncia no Trabalho (VT) e/ou uma Violéncia Sexual (VS).
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