m PETROBRAS
DIRETRIZES PARA REMOCAO E REASSENTAMENTO DE COMUNIDADES

APROVACAO
Diretrizes aprovadas em 20 de abril de 2020 e revisadas em 16/08/2022.

OBJETIVO
Estabelecer diretrizes para a remogao e o reassentamento de comunidades afetadas por
empreendimentos e/ou atividades da Petrobras.

ABRANGENCIA
Aplica-se a Petrobras.

DESCRICAO

Durante suas atividades, a companhia pode adquirir ou acessar terras puablicas ou privadas e essa
terra podera ser ocupada ou utilizada de alguma maneira. A aquisi¢ao de terras ou direitos de uso
da terra para um determinado projeto, atividade ou operacao pode causar o deslocamento de
proprietarios e usuarios da terra. O deslocamento de comunidades, como resultado da aquisigao de
terra relacionada ao projeto, atividade ou opera¢ao e/ou restri¢des ao uso da terra, pode ser de
natureza fisica ou economica.

A remocao e o reassentamento de comunidades incluem os casos de deslocamento fisico (remocao
e perda de moradia) e deslocamento econdomico (perda de ativos ou de acesso a ativos que leva a
situacoes de perda de renda ou de meios de vida), causados por aquisi¢oes de terra ou restrigdes de
acesso e uso.

Aremocao e o reassentamento sao considerados involuntarios quando as comunidades impactadas
nao tém o direito de recusar a aquisicao ou a restricao de terras, resultando em deslocamento fisico
ou economico. Neste contexto, o planejamento, a elaboragao, a gestao e a execugao do Plano de
Remocao e Reassentamento de comunidades devem ser realizados pela geréncia responsavel pelo
projeto, atividade ou operagao, de acordo com essa Diretriz. Cabe a Geréncia Executiva de
Responsabilidade Social da Petrobras apoiar no planejamento e na execugao, além de realizar
analise critica da eficacia das acoes e medidas adotadas.

No caso de desapropriacdao, que é a aquisi¢ao ou a instituicao de servidao de passagem em um
imovel ou em mais de umimovel, a partir de declaragao pablica da obra, a geréncia responsavel pelo
projeto, atividade ou operacao, além do cumprimento das obrigacdes legais, deve entrar em contato
com as autoridades locais em articulagdo prévia com as geréncias de Responsabilidade Social (RS),
RelacGes Institucionais (RINST), Comunicagao (COM), Juridico (JUR) e Inteligéncia e Seguranca
Corporativa (ISC), para estabelecer um procedimento de convivéncia com as pessoas atingidas,
procurando minimizar 0 impacto socioeconomico da acao.
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DIRETRIZES GERAIS
O tratamento de contingentes populacionais afetados por projetos e obras deve ser pautado por
duas premissas fundamentais:

+ Evitar ou minimizar a necessidade de deslocamento de comunidades.

A geréncia responsavel pelo projeto, atividade ou operacao deve, na etapa de planejamento do
empreendimento ou atividade, avaliar alternativas de projeto e identificar solu¢des nos ambitos
técnico e econdmico que possam evitar a remogao e o reassentamento. Sendo necessarios a
remogao e o reassentamento, cabe a adogao de medidas para minimizar o nimero de pessoas
afetadas.

Deve ser considerado no planejamento do empreendimento a estimativa dos custos de
desapropriacao e indenizacao de benfeitorias, assim como os custos de recomposi¢cao dos modos
de vida de comunidades impactadas, de modo a manter as condigoes sociais, economicas e culturais
similares as preexistentes, na medida do possivel.

* Prover tratamento e atendimento condizentes com as necessidades especificas de cada segmento
social afetado, com base na avaliacdo da justa compensacao (elementos técnicos, juridicos, sociais,
lucro cessante, entre outros), quando houver a necessidade de deslocamento de comunidades.

PRINCIPIOS BASICOS

Dignidade da Pessoa Humana: Esse principio visa garantir o direito constitucional a moradia e ao
trabalho. Nesse contexto, a reparacao dos impactos socioecondmicos visa restabelecer, na medida
do possivel, as condicdes preexistentes a necessidade de remocao ou reassentamento de
comunidades afetadas.

Gestao Social Integrada: este principio estabelece que devem existir canais abertos de comunicagao
entre o empreendedor, parceiros e comunidades impactadas com o objetivo de fomentar o dialogo
entre as partes e reconhecer as reivindicagdes da comunidade impactada. Além disso, visa fomentar
parcerias com instituicdes puablicas, associacdes locais e organiza¢cdes nao governamentais que
possam auxiliar na execugao dos projetos de remogao e reassentamento.

Transparéncia e Objetividade: esse principio destaca aimportancia de se estabelecer critérios claros
e objetivos para ainclusao ou a exclusao de comunidades do Plano de Remocao e Reassentamento.
Visa também garantir o controle social e institucional do Plano de Remogao e Reassentamento.

A PL-0SPB-00013 - Politica de Responsabilidade Social estabelece que em todas as nossas
atividades nos comprometemos a comunicar com clareza, objetividade e transparéncia as
informagoes relativas a nossa atuagao em sustentabilidade, alcancando todos os pudblicos de
interesse.
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Engajamento das Partes Interessadas: principio fundamental para que a remogao ou o
reassentamento sejam bem-sucedidos, o engajamento das partes interessadas refere-se ao
esfor¢o para compreender e responder as preocupagdes de pessoas potencialmente impactadas ou
afetadas, além de construir relacionamentos baseados na confianca.

REQUISITOS PARA A REMOCAO E REASSENTAMENTO
Este padrdo deve ser aplicado nos casos de deslocamento fisico de pessoas e/ou deslocamento
econdmico (meios de vida) quando ocorrer um ou mais dos seguintes requisitos para a remogao e o
reassentamento:

e Projeto de novo empreendimento;

e Projeto de ampliagao ou modificacao das operagdes ja existentes, incluindo

descomissionamento;

o Areade passivo ambiental ocupada por proprietarios e usuarios da terra;

o Existéncia de condicionante especifica decorrente de licenciamento ambiental;

e Outras atividades em situacao similar as mencionadas acima.

PLANO DE ACAO

Os requisitos aqui definidos tém carater orientador, de modo que as particularidades de cada
projeto devem ser consideradas. Nesse contexto, conforme as diretrizes listadas no item 3.1, a
geréncia responsavel pelo projeto, atividade ou operagao deve elaborar, gerir e executar plano de
acao interno contendo, no minimo:

o Objetivos e metas;

o (Cronograma;

e Analise deriscos, conforme orientacoes contidas na Norma Técnica N-2782 - Técnicas
aplicaveis a analise de riscos industriais;

e« Plano de comunicacao as partes interessadas elaborado em conjunto com a
Comunicagao, e com o apoio da Responsabilidade Social, Relacionamento Externo e
Inteligéncia e Seguranca Corporativa.

o Justificativa, contendo o motivo da necessidade da remocao ou do reassentamento
no ambito do projeto ou da recuperagao de passivo ambiental;

e Metodologia, contendo a forma como as atividades serao implementadas, forma de
sensibilizacao e abordagem do publico alvo e mecanismos de participagao
comunitaria;

e Pesquisa socioecondmica, contendo a identificagdo das principais liderangas e
entidades representativas, conflitos preexistentes e estratégia de negociacao;

o Registro de reunides, palestras, assembleias, audiéncias publicas, ciclos de debates,
campanhas e outras agoes realizadas;

o (anal de comunicagao entre comunidade e empreendedor, com relatérios periodicos;

e Metodologia de avaliagdo da justa compensacdo (elementos técnicos, juridico e
social);

o Mapeamento e cadastramento técnico individual para a remocao e reassentamento;

o Relatério Fotografico.
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COMUNIDADES TRADICIONAIS

Povos indigenas, quilombolas e outros considerados vulneraveis aos impactos da remogao e do
reassentamento devem ser especificamente consultados, conforme o padrao do processo “Gerir
Relacionamento Comunitario e Riscos Sociais”. Esta consulta considera a necessidade de se
estabelecer um relacionamento continuo com esses grupos o mais cedo possivel no planejamento
do projeto, atividade ou operacaio e em todo o ciclo de vida do mesmo.

Povos indigenas devem ser informados por meio de plano de comunicagao citado anteriormente,
em linguagem culturalmente apropriada e acessivel, sobre projetos, atividades ou operagées que
podem vir a ocorrer em suas terras. Deve-se realizar Consentimento Livre, Prévio e informado (CLPI)
direcionado a estas comunidades, de modo que tenham a oportunidade de oferecer ou reter seu
consentimento para um projeto, atividade ou operacao antes do seu inicio.

O CLPI visa a participagao efetiva de comunidades indigenas ou quilombolas (ex.: conselhos de
anciaos, conselhos de aldeia, bem como membros das comunidades afetadas de povos indigenas)
no processo de decisao administrativa e legislativa, garantindo a participacao destas comunidades
em consultas ou audiéncias piblicas do processo de licenciamento que podera ocorrer por
intermédio de orgao representativo.

O CLPI devera permitir aos Povos Indigenas tempo suficiente para os processos de tomada de
decisao. A consulta deve ser sensivel as dinamicas das comunidades indigenas ou quilombolas e
permitir tempo suficiente para que os processos internos de tomada de decisao cheguem a
conclusoes consideradas legitimas pela maioria dos participantes em questao.

O CLPI nao requer necessariamente unanimidade e pode ser obtido mesmo se individuos ou grupos
dentro da comunidade discordarem explicitamente.

DIVULGACAO, CONSULTA E PARTICIPAGAO

Informagoes relevantes devem ser divulgadas previamente para as comunidades afetadas e outras
partes interessadas de forma que todas compreendam os riscos, impactos e oportunidades
associados a remocao e ao reassentamento. A consulta e a participacao das partes interessadas
devem ser organizadas e interativas. As opinides das pessoas e de comunidades sobre assuntos que
as afetam devem ser consideradas diretamente no relatério dos processos de tomada de decisao.

A geréncia responsavel pelo projeto, atividade ou operagao deve, portanto, elaborar um plano de
comunicagdo, com o apoio conjunto das Geréncias Executivas de Comunicacdo e de
Responsabilidade Social, de modo a gerenciar as expectativas do pablico em relagao aos impactos
do projeto e seus beneficios, observando também as diretrizes do padrao PL-0SPB-00011-
Politica de Comunicacao.

Todas as comunidades potencialmente afetadas pela remogao ou reassentamento, ou qualquer

parte interessada, devem ser incluidas no plano de comunicacao. As comunidades anfitrias, isto €,
comunidades para as quais as pessoas deslocadas serao realocadas, devem ser incluidas no
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planejamento geral da remogao ou reassentamento e os impactos socioeconémicos e culturais
sobre elas devem ser identificados pela geréncia responsavel pelo projeto, atividade ou operacao e
minimizados.

FORMAS DE COMPENSACAO

A remocao involuntaria de comunidades € autorizada apo6s a publicacao de decreto expropriatorio
em diario oficial, que declara a utilidade publica do empreendimento e autoriza a desapropriagao ou
servidao de passagem. Nesse caso, a desapropriacdo podera ocorrer de forma amigavel e
extrajudicial, situacao em que o empreendedor e o individuo entram em consenso quanto ao valor
da indenizagao. A compensacao justa deve resultar em condi¢des de vida e meios de subsisténcia
similares aos preexistentes. Uma vez que os meios de subsisténcia geralmente dependem de uma
complexa interconexao de ativos, como acesso a terra e a outros recursos naturais, redes sociais e
acesso a emprego e capital, a compensacao deve considerar a restauragao dos meios de
subsisténcia ou o0 bem-estar social das pessoas deslocadas.

Deve-se, portanto, realizar um planejamento cuidadoso para viabilizar que, nos casos em que a
remogao ou reassentamento for inevitavel, os meios de subsisténcia sejam restaurados e as
comunidades mantenham a integridade e a continuidade social e cultural

Os esforgos devem se orientar para o exercicio do dialogo na busca de consenso, de forma a se evitar
a judicializagao.

MONITORAMENTO E AVALIACAO
O monitoramento e a avaliagao da remogao ou reassentamento devem ser incluidos no processo de
gestao e no orcamento do projeto, atividade ou operagao.

Devem ser identificadas as responsabilidades organizacionais, metodologia, cronograma e
elaboracao de um Relatorio Executivo Final de Monitoramento e Avaliacao.

Recomenda-se que os relatérios de monitoramento e avaliagao incluam, pelo menos:

1. Engajamento das partes interessadas: as partes interessadas afetadas devem ser envolvidas
antes, durante e ap6s a remogao ou reassentamento, identificando sucessos, problemas e licoes
aprendidas.

2. Avaliacao da eficacia: deve ser feita a avaliacao da eficacia das acoes em atender as necessidades
e expectativas da populagao afetada.

3. Auditoria de Conclusao: a auditoria de conclusao deve mostrar que o processo de reassentamento
foi concluido e apontar os niveis de alcance das medidas tomadas para restaurar os padrdes de vida
da comunidade afetada.

QUEIXAS E RECLAMACOES
Deve haver uma forma acessivel de encaminhamento de queixas e reclamagdes das partes
interessadas, incluindo reparacao, quando cabivel, por meio de ag6es eficazes e transparentes.
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Além da divulgacao ampla do Fale Conosco da Petrobras, a geréncia responsavel pelo projeto,
atividade ou operagao deve manter canal local de relacionamento com as comunidades afetadas,
por meio dos quais estas poderao dar e receber retorno de suas queixas e reclamagoes.
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